
Alsanitrab – Segurança e Higiene no Trabalho 

Resumo dos email enviados desde o nosso pedido de reembolso 

Começando pelo último contato realizadoa 08-01-2018 atê ao primeiro dia de contato  com a 

Alsanitrab a 

 

From: ab anabela.ab@sapo.pt 

Sent: seg 08-01-2018 16:53 

To: 'andreia.valerio@alsanitrab.pt' 

Subject: RE: Pedido de esclarecimento  Alsanitrab- Divers Cape - cliente nº 2482 

Boa tarde, 

Agradecemos a pronta resposta e esperamos que seja desta que se resolva o assunto. Pedimos 

que em posteriores trocas de correspondência enviem tambêm ao cuidado da Divers Cape, tal 

como fizemos no email que enviámos à minutos para que tudo seja claro entre ambos, 

agradecemos a compreensão. 

Melhores cumprimentos 

Daniel Balmer 

 

From: Andreia Valério [mailto:andreia.valerio@alsanitrab.pt]  

Sent: segunda-feira, 8 de janeiro de 2018 16:37 

To: 'ab' 

Subject: RE: Pedido de esclarecimento Alsanitrab- Divers Cape - cliente nº 2482 

Boa tarde 

Venho por este meio informar, que o email será reencaminhado para o departamento 

financeiro, para que este resolva o assunto em questão. 

Atentamente, 

Andreia Valério 

Técnica de Superior de Segurança no Trabalho 

 

De: ab [mailto:anabela.ab@sapo.pt]  

Enviada: 8 de janeiro de 2018 16:12 

Para: geral@alsanitrab.pt; 'Andreia Valério' 

Cc: 'Divers Cape' 

Assunto: Pedido de esclarecimento Alsanitrab- Divers Cape - cliente nº 2482 

Boa tarde, 

Poderão responder ao assunto em questão na sequência dos emails em referência que abaixo 

se seguem e proceder à devolução do valor em causa em nome da Divers Cape. 

Aguardamos resposta com máxima brevidade. 

Melhores cumprimentos 

Daniel Balmer 
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From: Divers Cape [mailto:diverscape@sapo.pt]  

Sent: domingo, 29 de outubro de 2017 15:49 

To: 'geral@alsanitrab.pt' 

Subject: RE: Pedido de esclarecimento - Divers Cape - cliente nº 2482 

Bom dia, 

Ainda não conseguiram resolver o assunto abaixo designado? Continuamos a 

aguardar resposta desde o dia 06-10-17 e sem sucesso. 

Cordialmente 

Daniel & Anabela 

 

From: Geral Alsanitrab [mailto:geral@alsanitrab.pt]  

Sent: sexta-feira, 6 de Outubro de 2017 17:39 

To: 'Divers Cape' 

Subject: RES: Pedido de esclarecimento - Divers Cape - cliente nº 2482 

Boa Tarde 

Peço desculpa no atraso da resposta, tenho estado ausente mas certamente que será 

devolvido o pagamento. 

Posso resolver este assunto na próxima segunda feira? 

Muito Agradecida  

       
E-mail: geral@alsanitrab.pt 
Rua Luís Bívar, Lt. 4 A/B 
8150-156 - S. Brás de Alportel 
tel.:  289 845902/Telm: 91 8532730 
Fax: 289 845904 
Web: www.alsanitrab.pt 

 

De: Divers Cape [mailto:diverscape@sapo.pt]  

Enviada em: quinta-feira, 12 de outubro de 2017 12:23 

Para: Alsanitrab - 

Assunto: FW: Pedido de esclarecimento - Divers Cape - cliente nº 2482 

Boa tarde, 

Têm alguma resposta ou sugestão a dar sobre o assunto abaixo designado e 

enviado a 20-09-17?  

Aguardamos feedback. 

Cordialmente 

Daniel Balmer 

 

From: Divers Cape [mailto:diverscape@sapo.pt]  

Sent: quarta-feira, 20 de Setembro de 2017 15:37 

To: 'marcia.martins@alsanitrab.pt'; 'geral@alsanitrab.pt' 

Subject: Pedido de esclarecimento - Divers Cape - cliente nº 2482 

Bom dia, 

Daniel Balmer, proprietário da Divers Cape Unipessoal Lda. venho por intermédio 

deste email, pedir esclarecimento sobre esta cobrança realizada e formalizar o 

pedido para que nos enviem uma nota de crédito no valor de 150€, que se encontra 

designado na factura/recibo nº354/2017, com a referência a 4 consultas externas e 

do qual sômente um trabalhador (Daniel Balmer) realizou a consulta, anexo 

factura/recibo em questão. 

Anexo dados bancários da empresa para posterior transação. 
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Cordiais cumprimentos 

Daniel & Anabela 

 

Divers Cape Lda. 

Porto da Baleeira, Apt.72 

8650-368 Sagres 

  

Tlm. (+351) 965 559 073 

Tel.  (+351) 282 624 370 

diverscape@sapo.pt 

www.diverscape.com 

Facebook: Divers Cape Sagres 

 

Licença de Alvará nº 19/2009 
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